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Nimm das Geld und geh

Motivation. Amazon-Boss Bezos zahlt unmotivierten Mitarbeitern 5000 US-Dollar, damit sie kiindigen

VON NICOLE THURN

Der  Online-Versandhandler
Amazon ist nicht fiir groRziigi-
ge Entlohnung bekannt. Aber
er ist spendabel, wenn es dar-
um geht, Mitarbeiter loszuwer-
den: Bis zu 5000 US-Dollar be-
kommen Amazon-Mitarbeiter
in den USA im Rahmen des Pro-
gramms ,,Pay to quit“, wenn sie
kiindigen. Damit will man un-
motivierte Arbeitnehmer dazu
bewegen, das Unternehmen zu
verlassen. Im ersten Beschiéfti-
gungsjahr bekommen die Mitar-
beiter bei freiwilliger Kiindi-
gung 2000 US-Dollar auf die
Hand, in jedem weiteren Be-
schéftigungsjahr steigt der Be-
trag um 1000 Dollar — bis maxi-

»Jeff Bezos kénnte
sich das Geld sparen,
wenn er dafiir sorgt,

seine Mitarbeiter nicht

zu demotivieren.*
Harald Psaridis
Leadership Company

FELICITAS MATERN

mal 5000 Dollar. Amazon-Boss
Jeff Bezos will so dafiir sorgen,
dass die Mitarbeiter dariiber
nachdenken, ob sie wirklich bei
Amazon bleiben wollen, wie er
in einem Brief an seine Aktiona-
re erklarte: ,Denn es ist weder
fiir den Mitarbeiter noch das Un-
ternehmen gesund, wenn der
Mitarbeiter bleibt, obwohl er ei-
gentlich gar nicht will.“

In Osterreich ist so ein Ange-
bot an unmotivierte Angestellte
bis dato nicht vorgekommen,
sagt Irene Holzbauer, Leiterin
der Abteilung Arbeitsrecht der
Arbeiterkammer Wien. ,Aller-
dings bieten die Arbeitgeber
denMitarbeiterndurchausauch
Geld — wenn sie auf die Kiindi-
gungsfrist oder ihren besonde-
ren Kiindigungsschutz verzich-
ten“, so die Expertin. Auch
wenn die Gefahr besteht, dass
vor allem éltere Mitarbeiter die
Kiindigung vor Gericht aus so-
zialen Griinden anfechten -
weil beispielsweise die Gefahr
einer langen Arbeitslosigkeit
droht — greifen die Arbeitgeber
schon mal gerne in die Firmen-
kasse. All diese Vorgénge seien
aber legal, so Holzbauer.

Préiventionist besser

Auch wenn es rechtlich in Ord-
nung ist — wie sinnvoll ist der fi-
nanzielle Anreiz zur Kiindigung
tatsachlich? , Jeff Bezos konnte
sichdasGeldsparen, wennerda-

fiir sorgt, dass seine Mitarbeiter
erst gar nicht demotiviert wer-
den“, sagtHarald Psaridis, Lead-
ershipexperte im Vertrieb und
Chef der Leadership Company.
Besser sei Pravention, also be-
reits bei der Einstellung der Mit-
arbeiter auf deren Motivation
zu achten. Grundsatzlich sei je-
der neue Mitarbeiter erst ein-
mal motiviert: ,,Die Demotivati-
on passiert erst im Unterneh-

men, denn oft gibt es statt ech-
ter Fithrung nur Appell und Kon-
trolle.“ Mitarbeiter briuchten
jedoch Coaching, Befdhigung,
Training. ,Das Gefiihl, dass sie
ihren Job gut machen kénnen,
fehlt den Mitarbeitern oft. Sie
habendaherkeine Bindung zum
Unternehmen®, so Psaridis. Am
wichtigsten sei die Wertschét-
zung von oben. , Wenn sich Fiih-
rungskrifte fiir die Menschen
und nicht nur fiir das Unterneh-

phase zur Weihnachtszeit in
einer Nachtschicht 17 Kilome-
ter zuriicklegen und alle 33 Se-
kunden einen Auftrag anneh-
men, wie eine BBC-Dokumenta-
tion berichtete. Stressexperten
sagen, dass die Amazon-Mitar-
beiter iiberdurchschnittlich an-
féllig fiir psychische Erkrankun-
gen sind. Sein Angebot kénnten
also mehr Mitarbeiter anneh-
men, als Jeff Bezos lieb ist.
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Amazon-Boss
Jeff Bezos:

Die Arbeits-
bedingungen
in seinem
Konzern sind
hart, Mitarbei-
ter streiken
immer wieder -
siewollen
besser bezahlt
werden
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APPE‘IT AUF EINEN NEUEN JOB?

Fir unsere BURGER KING® Restaurants in Lugner City, Millennium
City, Annagasse, Donauplex und Altmannsdorf suchen wir noch engagierte
Mitarbeiter und Fithrungskrafte (w/m):

MITARBEITER (W/M) IM RESTAURANT-MANAGEMENT
Abhingig von lhrer Berufserfahrung und Qualifikation konnen Sie als
Nachwuchsfiihrungskraft, Schichtflihrer oder Assistant im Restaurant Management
beginnen und in weiterer Folge als Restaurant-Manager ein eigenes Restaurant fiihren. Zu
Beginn lernen Sie alle Arbeitsbereiche eines BURGER KING® Restaurants genau kennen.
Als Trainee iibernehmen Sie bald Teilaufgaben im Bereich der tiglichen Schichtfiihrung.
Nach erfolgreicher Schichtzertifizierung haben Sie die erste Stufe der Karriereleiter er-
reicht. Ihre Hauptaufgabe ist die operative Schichtfiihrung, also die Flihrung eines Teams,
die Einhaltung aller Standards und die aktive Mitarbeit im taglichen Restaurantbetrieb.
Monatsentgelt (Mindestlohn Vollzeit) EUR 1.900,-- je nach Qualifikation.

Wir bieten lhnen weiters:
» sehr gute Aufstiegsmoglichkeiten und Berufsperspektiven
» vielfdltige Trainings und Fortbildungsmoglichkeiten
~ « einen langfristig sicheren Arbeitsplatz in einem expandierenden Unternehmen
*Voll- und Teilzeit moglich, flexible Arbeitszeiten
¢ Ausbildung zum Fachmann/frau Systemgastronomie

Sie sind Feuer und Flammie fiir den Job und mochten als Teil eines groBartigen Teams mit
engagierten Menschen arbeiten?
Dann bewerben Sie sich bitte schriftlich oder per E-mail an
HK Fast Food Vertriebs GmbH
Annagasse 3
1010 Wien
Email: office@hkgastro.com

GESCHMACK IST KING
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filhlen sich die Mitarbeiter
wohl.“ Damit Fiihrung gelingt,
miissen die Unternehmen viel
stérker bei der Fithrungskréfte-
ausbildung ansetzen, so der Ex-
perte: , Die Fiihrungskréfte wis-
sen selber oft nicht, was sie inih-
rer Rolle tun sollen. Sie spielen
den Boss, schaffen an, wie es
auch ihr Chef friiher getan hat.
Aber sie sind nicht der Coach,
der die Mitarbeiter begleitet.”
Motivation ist also Fiih-
rungssache — genauso wie De-
motivation. Und die diirfte bei
den Amazon-Mitarbeitern zu-
hauf vorhanden sein. Im deut-
schen Leipzig und Bad Hersfeld
streikten die Beschéftigten zu-
letzt vergangene Woche fiir ei-
nen besser entlohnten Tarifver-
trag. Auch die Arbeitsbedingun-
gen sind schwierig: Ein Mitar-
beiter muss wahrend der Hoch-
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Umstrittener Arbeitgeber ‘

Amazon

1994 griindete der ehemalige
Banker Jeff Bezos den
Online-Versandhandler Amazon.com.
Heute arbeiten in dem Unternehmen
weltweit mehrals 117.000
Menschen. Der Umsatz betrug im
Jahr 2013 rund 74,5 Mrd. US-Dollar.
Im Vorjahr kaufte er die ,,Washington
Post” und andere Zeitungen.

Streiks in Deutschland

Seit Mai 2013 wird bei Amazon

Deutschland immer wieder gestreikt

— zuletzt vor einer Woche. Die

Gewerkschaft fordert einen

Handels-Tarifvertrag mit hoheren ) :
Lohnen statt des bisherigen

Logistik-Tarifs. Insgesamt gibt es in

Deutschland neun Versandzentren

mit insgesamt 9000 Beschdftigten.

.
.

L

Illegaler Abwerbestopp Google,
Apple, Adobe und Intel zahlen

Silicon Valley. Die US-Technolo-
gie-Konzerne Apple, Google, In-
telund Adobe haben einen milli-
ardenschweren Rechtsstreit mit
Zigtausenden Mitarbeitern bei-
gelegt. Dabei ging es um Abspra-
chen aus den Jahren 2005 bis
2009, Beschéftigte nicht gegen-
seitig  abzuwerben. = Rund
64.000 Mitarbeiter forderten in
einer Sammelklage insgesamt
drei Milliarden Dollar (2,2 Mrd.
Euro).Die Mitarbeiter argumen-
tierten, mitden Absprachenhat-
ten ihre Arbeitgeber die Hohe
der Gehalter gedriickt.

Im Zentrum des Verfahrens
zum - illegalen Abwerbestopp
standen Apple und Google. Inei-
nemMonathétte der Prozessbe-
ginnen sollen. Seit vergangenen
Donnerstag ist der Streit beige-

legt: Laut Wall Street Journal Google-Sitz in
zahlen die Unternehmen insge- Mountain View:
samt325Millionen Dollar. Auch  Uber Abspra-
die Software-Firma Intuit, das chen mit Apple
,Star Wars“-Studio Lucasfilms und Intel wollte
und das Animationsstudio Pixar - man Gehélter
hatten bei den Absprachen mit-  driicken
gemacht, sich aber vorher mit

denKlédgern geeinigt. - NT.



